
 

 

План по устранению недостатков, выявленных  

в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  в 2019 году 
 

Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Брыкаланская средняя общеобразовательная школа» 
 

Недостатки Мероприятия по устранению недостатков Сроки устранения Ответственные 

Приведение информационных стендов в 

соответствие с требованиями, 

установленными нормативными правовыми 

актами Российской Федерации; 

 

Приведение информационных стендов в 

соответствие 

Устранено   

 

 

Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Создание и обеспечение функционирования 

официального сайта организации в 

информационно - телекоммуникационной 

сети «Интернет» (Согласно действующим 

нормативным правовым актам: Федеральный 

закон Российской Федерации от 29 декабря 

2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в 

Российской Федерации". Статьи 28, 29, 

Постановление Правительства Российской 

Федерации от 10 июля 2013 г. N 582 г. 

Москва "Об утверждении Правил 

размещения на официальном сайте 

образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" и обновления информации об 

образовательной организации", Приказ 

Рособрнадзора № 785 от 29.05.2014 

"Требования к структуре официального сайта 

образовательной организации в сети 

Интернет и формату представления на нем 

информации"); 

Сайт создан и функционирует Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 



 

Обеспечение удобной навигации сайта 

согласно требованиям оформления 

(корректное отображение сайта в различных 

браузерах, наличие структурированной 

информации, приятный дизайн, все страницы 

сайта должны быть наполнены контентом, не 

должно быть видимых пустых разделов); 

 

Сайт создан и функционирует Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Своевременное и регулярное обновление 

информации на официальном сайте 

организации; 

 

Обеспечено регулярное обновление сайта Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Усовершенствование системы поиска 

информации по сайту; 

 

 Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Оперативное реагирование на запросы, 

поступающие от потребителей 

образовательных услуг (развернутый ответ на 

интересующий вопрос, предоставление 

контактных данных для получения 

дополнительных сведений); 

 

 Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Наличие функционирующих электронных 

сервисов по обеспечению эффективной 

обратной связи с потребителями услуг. 

Имеется Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Организация индивидуальных и групповых 

консультаций сотрудников ОО с психологом. 

 

 

 

- 

 

- получена лицензия на медицинский 

кабинет в организации. 

- организация психолого-педагогической  

помощи. 

Устранено 

 

Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Оказание психолого-педагогической, 

медицинской и социальной помощи 

- получена лицензия на медицинский 

кабинет в организации. 

 Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 



воспитанникам (психолого-педагогического 

консультирования воспитанников, их 

родителей (законных представителей), 

наличие адаптированных программ по 

проведению коррекционно-развивающих и 

компенсирующих занятий, обеспечение 

вариативных форм получения 

образовательных услуг); 

 

- организация психолого-педагогической  

помощи. 

СОШ» 

В целях обеспечения реализации 

образовательной программы дошкольного 

образования детей с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов в ДОО 

должны создаваться условия, гарантирующие 

возможность обучения и воспитания детей 

соответствующей категории (использование 

специальных учебных пособий и 

дидактических материалов, специальных 

технических средств обучения коллективного 

и индивидуального пользования, проведение 

групповых и индивидуальных 

коррекционных занятий, обеспечение доступа 

в здания организации, предоставление услуг 

ассистента (помощника), оказывающего 

воспитаннику необходимую техническую 

помощь). 

 

Разработан и реализуется  план 

мероприятий по поэтапному повышению 

уровня доступности для инвалидов 

объектов и предоставляемых услуг, 

разработан план доступности объекта 

социальной сферы 

Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

Организация мероприятий, направленных на 

построение конструктивного взаимодействия 

работников ДОО с потребителями услуг 

(освещение вопросов профессиональной 

этики на коллективных совещаниях и 

семинарах); 

 

Разработан годовой план работы ОО, план 

работы педагогического совета школы, план 

совещаний с работниками ОО, план работы 

методических объединений. 

Устранено Рочева О.Н. директор 

МБОУ «Брыкаланская 

СОШ» 

 


